ÉIT 10-15

Képes Érzelmi Intelligencia Teszt a 10-15 éves korosztály számára

ELTE, Személyiség-és Egészségpszichológiai Tanszék

Oláh Attila, G. Tóth Kinga és Nagy Henriett

Bevezető

Az iskoláskorúak különböznek abban, hogy az érzelmekben rejlő lehetőségeiket milyen ügyesen hasznosítják. Az érzelmileg intelligens gyerekeket az érzelmek „szakértő szintű” hasznosítóiként képzelhetjük el. Ők azok, akik felismerik, hogy érzelmeik és hangulataik milyen jelentős hatással vannak a megismerő folyamataikra és a társas kapcsolataikra, akik képesek kivédeni az érzelmek lehetséges romboló hatásait, ehelyett az érzelmeiket úgy hasznosítják, hogy azok serkentsék a kognitív és társas működésüket, valamint fejlődésüket.

Az érzelmi intelligencia fogalma a gondolkodás és érzelem közötti kapcsolat kutatásának legfrissebb eredménye, az az elgondolás jellemzi, hogy gondolkodás és érzelem hasznosan, intelligensen kapcsolódhat össze egymással.

A fogalom távolabbi gyökerei a szociális intelligencia konstruktumához vezethetők vissza, amely Thorndike (1920) meghatározása szerint „arra a képességre vonatkozik, hogy megértsünk másokat, és bölcsen viselkedjünk emberi kapcsolatainkban (228. old).”

A közelebbi gyökerek Gardner (1983) munkájához csatolhatók, konkrétabban az ő intraperszonális intelligencia és interperszonális intelligencia fogalmaihoz. Az interperszonális intelligencia a személyközi kapcsolatokban való jártasságot és mások megértésének képességét jelenti, az intraperszonális intelligencia pedig önmagunkra irányul és az önismeret kialakulásában játszik szerepet.

Az érzelmi intelligencia kifejezés használatának különböző módjai vannak.  Mayer és mtsai (2000) a kifejezés három jelentését hangsúlyozták. Az érzelmi intelligencia első jelentése kulturális és politikai természetű. A második személyiségvonások egy csoportjára vonatkozik, amelyekről úgy hisszük, hogy fontosak az életben elért sikerekhez (pl. kitartás, teljesítménymotiváció, szociális készségek stb.). A harmadik értelmezés azon képességek készletét veszi számba, amelyeket az érzelmi információ feldolgozásakor használunk.

Az érzelmi intelligencia fontos kulturális és politikai természetű vonatkozása, hogy az emberek közötti egyenlőség mellett foglal állást. Goleman (1997) Érzelmi intelligencia című könyve Mayer és mtsai (2000) szerint felfogható Herrnstein és Murray (1994) A haranggörbe című könyvének egyfajta cáfolataként is, melyben a szerzők az intelligenciát népszerűsítik, és az intelligencia normális eloszlásának leírásával amellett foglalnak állást, hogy nem megváltoztatható különbségek vannak az emberek között nemek, korok, etnikai és faji csoportosulások tekintetében. Goleman ezzel szemben amellett foglalt állást, hogy az érzelmi intelligenciához tartozó kompetenciákat, amelyek ugyanolyan fontosak, sőt fontosabbak, mint az IQ nemtől, kortól, etnikai, faji csoportosulástól függetlenül bárki elsajátíthatja, azaz az emberek egyenlő esélyekkel rendelkeznek az életbeli boldoguláshoz.

Az érzelmi intelligencia meghatározásai

Az érzelmi intelligencia első meghatározása Salovey és Mayer (1990) munkájában fogalmazódott meg. Salovey és Mayer azt feltételezték, hogy az egyének különböznek az érzelmi információ észlelésében, megértésében és felhasználásában, illetve, hogy egy személy érzelmi intelligencia szintje lényegesen hozzájárul a személy intellektuális és érzelmi jól-lét érzéséhez és növekedéséhez. Definíciójuk szerint: „Az érzelmi intelligencia az érzelmi információ észlelésének, kifejezésének, felhasználásának és irányításának azon képessége, amely elősegíti a személy fejlődését” (189.o). E modell szerint az érzelmi intelligenciát a következő három képességcsoport alkotja: (1) az érzelmek észlelése és kifejezése, (2) az érzelmek használata a problémamegoldásban, és (3) az érzelmek szabályozása.

A modellhez sorolt három képességkör közül kettő tovább bontható a saját és mások érzelmei vonatkozásában: Salovey és Mayer különbséget tettek aközött,  ahogy a saját és ahogy mások érzelmeit észleljük, illetve aközött, ahogy a saját illetve mások érzelmeit szabályozzuk. Ez az érzelmi intelligencia modell azt feltételezi, hogy a magas érzelmi intelligenciával jellemezhető személy rugalmasabban tudja az érzelmeit felhasználni, képes az érzelmeit adaptív módon figyelembe venni a tervezésnél, az érzelmei hasznosításával kreatívabban gondolkodik, rugalmasabban tudja a figyelmét ráirányítani vagy éppen elirányítani bizonyos dolgokról,  és hatékonyan képes az érzelmeit felhasználva motiválni önmagát vagy éppen másokat. Az érzelmileg intelligens személy többnyire pontosan észleli és ismeri fel a saját érzelmeit, pontosan ismeri fel mások érzelmeit és szociálisan adaptív viselkedésekkel képes azokra válaszolni, továbbá mind a saját érzelmeit mind mások érzelmeit hatékony módon szabályozni képes.

1997-ben Mayer és Salovey módosították az érzelmi intelligenciával kapcsolatos elképzeléseiket, nagyobb hangsúlyt helyezve az érzelmi intelligencia kognitív komponenseire. A módosított modell szerint az érzelmi intelligenciához tartozó képességágak a következők: 

• az érzelmek azonosításának képessége, 

• az érzelmek integrálásának képessége, 

• az érzelmek megértésének képessége, és 

• az érzelmek szabályozásának képessége.

A négyágú modell komponenseit részletesebben az 1. ábra mutatja be.
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1. ábra: A négy-ágú érzelmi intelligencia modell szerkezete (Mayer és Salovey, 1997, 1. ábra alapján)

Az érzelmek azonosításának képessége az érzelmeink pontos azonosításának és kifejezésének képességét, valamint mások érzelmi kifejezéseinek pontos detektálását jelenti. Az idetartozó, az érzelmi információ fogadásához és felismeréséhez kötődő képességek a legalapvetőbb érzelmi képességeknek tekinthetők. Ezek az érzelmi információfeldolgozási folyamatban a bemenetelhez kötődő képességek, amelyek alapvető feltételei  az érzelmi információfeldolgozás további elemeinek.

Felsorolásszerűen, az idetartozó képességek a következők: 

( képesség , hogy azonosítani tudjuk az érzelmeinket és meg tudjuk ezeket különböztetni fizikai állapotoktól, érzésektől, gondolatoktól

( képesség, hogy azonosítani tudjuk mások érzelmeit, ideértve a különböző műalkotásokban megjelenített érzelmeket is - nyelv, hang, megjelenés és viselkedés alapján

( képesség, hogy pontosan fejezzük ki az érzelmeinket, illetve azokat a szükségleteinket, amelyek ezekhez kötődnek

( képesség, hogy különbséget tudjuk tenni mások őszinte és nem őszinte érzelemkifejezései között (Salovey és mtsai, 2000).

Az érzelmek integrálása a kognitív folyamatok érzelmi áthangolásának képességeit foglalja magába. Idetartozik az ítéletalkotást és emlékezést serkentő érzelmek létrehozásának képessége, a hangulat induktív perspektívák integrálásának képessége, valamint az érzelmek motivációs tulajdonságainak hasznosítása. Ez az ág arra fókuszál, ahogy az érzelmek belépnek a kognitív rendszerbe, és átalakítják a megismerő folyamatokat, oly módon,  hogy azok támogassák a gondolkodás. Ez a második komponens azokra  a egyéni különbségekre vonatkozik, amelyek abból erednek, hogy különböző szinten tudjuk hasznosítani érzelmeinket, különböző szinten vagyunk képesek ösztönözni az érzelmeink integrálásával a gondolkodásunkat, illetve  vagyunk képesek létrehozni olyan érzelmi állapotokat, amelyek segítik az intellektuális folyamatokat.

Az érzelmek integrálásához tartozó képességek felsorolásszerűen a következőek:

( képesség, hogy az érzelmeinket felhasználva prioritásokat állítsunk fel és az igazán fontos információkra tudjuk irányítani a figyelmünket

( képesség, hogy olyan érzelmeket  tudjunk létrehozni, amelyek támogatnak bennünket az ítéletalkotásban vagy a memória serkentésében

( képesség,  hogy hasznot tudjunk húzni a hangulatingadozásainkból és egy összetett képet tudjunk kialakítani azáltal, hogy hol optimista hol pedig pesszimista perspektívából is  megvizsgálunk bizonyos dolgokat

( képesség annak hasznosítására, hogy a különböző érzelmi állapotok eltérő módon ösztönöznek specifikus problémamegoldó folyamatokat: a boldogság például az induktív gondolkodásnak és a kreativitásnak kedvez (Salovey és mtsai, 2000).

Az érzelmek megértése az érzelmek által közvetített információk elemzését, és ezen információk emocionális tudásként való felhasználását jelenti. Idetartozó képességek az érzelmek okainak és következményeinek észlelése, az érzelmek megnevezésének képessége, a különböző érzelmek egymáshoz való viszonyulásának megértése, a komplex érzelmek értelmezése és az érzelmek közötti átmenetek felismerése. Ez az ág az érzelmekkel kapcsolatos kognitív feldolgozó folyamatokat tartalmazza,  az idetartozó képességek az érzelmekkel kapcsolatos absztrakt megértést és az érzelmekről való gondolkodást foglalják magukba.

Idetartozó képességek, felsorolásszerűen:

( képesség az érzelmek címkézésére, illetve az érzelmeket kifejező szavak és az érzelmek közötti kapcsolatok felismerésére

( képesség, hogy megértsük az érzelmek lehetséges következményeit, például tudjuk, hogy a szomorúság gyakran egy veszteség következménye

( képesség a komplex érzelmek megértésére: például annak tudása, hogy az áhitat a félelem , az öröm és a meglepetés keveréke

( képesség arra, hogy az érzelmek közötti lehetséges átmeneteket felismerjük, például megértsük  hogyan válhat a harag elégedettséggé, vagy más esetben hogyan válhat szégyenné (Salovey és mtsai, 2000). 

A negyedik legmagasabb szintű ág az érzelmek szabályozásának képessége nagyon sok faktor együttesét reprezentálja, ideértve motivációs, érzelmi és kognitív faktorokat, melyek együttesen szükségesek ahhoz, hogy hatékonyan tudjunk megküzdeni az érzelmekkel. Az idetartozó képességek tekinthetők a legfejlettebb érzelmi képességeknek.

Az érzelmek szabályozása saját érzelmeink, valamint mások érzelmeinek tudásalapú kognitív irányítását jelenti.  Saját és mások érzelmeinek irányításához szükség van: az érzelmekre való nyitottságra, az érzelmek monitorozásának és reflektálásának képességére, valamint arra a képességre, hogy elő tudjunk idézni, fenn tudjunk tartani vagy éppen el tudjunk kerülni érzelmi állapotokat attól függően, hogy azokat hasznosnak ítéljük vagy sem (Salovey és mtsai, 2000).

A negyedik ágnak érdekes a nyitottsággal való kapcsolata. Az érzelmek kezelése a nyitottság képességével kezdődik, ez teszi lehetővé, hogy az érzelmek kellemes és kellemetlen érzelmek egyaránt egyáltalán beléphessenek a rendszerbe. Lényeges különbség azonban, hogy egy magas érzelmi intelligenciával rendelkező személynek nyitottnak kell lenni az érzelmeire, de nem állandóan (elképzelhető olyan eset, amikor az érzelmeket jobb kizárni).

Négy képesség tartozik ehhez az ághoz:

( képesség az érzelmekre való nyitottságra (kellemesekre és kellemetlenekre egyaránt)

( képesség, hogy létrehozzunk vagy éppen elkerüljünk bizonyos érzelmi állapotokat azok hasznossága függvényében

( képesség arra, hogy hatékonyan monitorozzuk a saját és mások érzelmeit, például felismerjük érzelmeink másokra gyakorolt hatását 

( képesség a saját és mások érzelmeinek menedzselésére , a negatív érzelmek mérséklésére, a pozitív érzelmek ösztönzésére, anélkül hogy elnyomnánk az érzelmeinket vagy letagadnánk a valóság bizonyos aspektusait (Salovey és mtsai, 2000).

Az ÉIT 10-15  kialakítása

A képes érzelmi intelligencia teszt különböző érzelmi hívóképeket és arckifejezéseket ábrázoló fotókat tartalmaz (az arckifejezéseket ábrázoló fotók kifejezetten e tesztsorozat kidolgozásához készültek). A feladatgyűjtemény összeállítása az érzelmi intelligencia és érzelmi fejlődés szakirodalmának áttekintése, valamint a vizsgált populációhoz tartozó gyermekekkel folytatott interjúk tapasztalatai alapján történt.

A teszt szerkesztése során összesen 523 különböző érzelmeket kifejező képet gyűjtöttünk. A képek döntő többségét magunk fotóztuk, néhány érzelmi hívóképet különböző internetes adatbázisból vettünk át. A fotók elkészítése és a szükséges grafikai munkák után összeállítottuk az érzelmi intelligenciát mérő feladatokat. A feladatok összeállítása után előtesztelést végeztünk, melynek nyomán kizártuk a tartalmilag félreérthető, a túl könnyű vagy túl nehéz tételeket, végül több mintán itemanaliziseket végeztünk és elhagytuk a negatív item-maradék korrelációval, vagy nagyon alacsony item-maradék korrelációval rendelkező tételeket. Az elővizsgálatok eredményeképpen 29 tételt válogattunk a teszt végső verziójába.

Ezt a 29 tételt figyelembe véve feltáró faktoranalízist végeztünk a tesztek belső struktúrájának meghatározására, melynek nyomán  két skálás szerkezet bizonyult megfelelőnek. A két skála: a saját érzelmek észlelésének képessége,  és az érzelmek észlelésének képessége más személyeknél.

A saját érzelmek észlelésének képességét mérő feladatok egy érzelmi hívóképből és öt érzelmet kifejező portréból állnak. A tesztkitöltő feladata kiválasztani azt a portrét, amely leginkább kifejezi azt az érzelmet, amit az érzelmi hívókép benne kiváltott.

A másik személy érzelmeinek észlelési képességét mérő skála három különböző feladattípust ölel fel. Az első típusú feladat egy érzelmi hívóképből és öt gyermek különböző érzelem kifejezéseket ábrázoló portréjából áll. E feladattípus során a tesztkitöltő feladata kiválasztani azt a gyermeket, aki valójában jelen van az érzelmi hívókép által leírt jelenetben.

A második típusú feladat 10-15 éves korú gyerekeket mutat be különböző problémahelyzetekben vagy problémának tűnő helyzetekben. A tesztkitöltő feladata kiválasztani azt a gyereket, akik valójában bajban van. A harmadik típus esetén a feladatok különböző non-verbális kommunikációs jelzéseket (arckifejezések, kéz és lábgesztusok, valamint a testtartás) ábrázoló fotókat tartalmaznak. Egy-egy képsorozaton belül az első három kép ugyanazt az érzelmi állapotot fejezi ki. Az első három kép által közvetített érzelmi állapotot felismerve kell a tesztkitöltő személyeknek eldönteniük, hogy a képsorozat további három képe közül melyik fejezi ki ugyanezt az érzelmi állapotot. 

Példa tételek:
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2. számú ábra: Az érzelmek észlelésének képessége önmagunknál: „Melyik arckifejezés tükrözi legjobban azt, amit a kép láttán érzel?”   
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3. számú ábra:  Az érzelmek észlelésének képessége más személyeknél: „ Melyik gyerek van bajban? 
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4.  számú ábra: Az érzelmek észlelésének képessége más személyeknél:  Az ’A’, ’B’ vagy ’C’ betűvel jelölt kép fejezi-e ki ugyanazt az érzelmi állapotot, mint a jobb oldali keretbe foglalt három kép?

Az ÉIT 10-15 skáláinak leírása

A saját érzelmek észlelésének képessége 

A saját érzelmek észlelési képességének központi jelentősége van az érzelmek tudatosítása szempontjából.

Az érzelmek tudatosításának alapvető feltétele, hogy a személy helyesen ismerje fel és helyesen azonosítsa a saját érzelmeit. A fejlett érzelmi intelligenciával jellemezhető gyermek legtöbbször tudatában van annak, hogy éppen milyen érzelmet él át. Tudatában lenni érzelmi állapotainknak nemcsak a szubjektív élményállapotaink szavakkal történő címkézését jelenti, hanem az azokkal kapcsolatos ok tulajdonításokat is magába foglalja. 

Sok szempontból kritikus, hogy hogyan értjük meg szubjektív élményállapotainkat. Az a gyerek, aki tudja mit érez, tisztábban fogja látni, hogy mit akar. Az érzelmek tudatossága képezi az alapját az érzelmek szabályozásának és a hatékony szociális problémamegoldásnak. Az érzelmek tudatossága összefügg az impulzuskontrollal, a kitartással, a lelkesedéssel, és az önmotivációval, valamint alapvető az empátia és a szociális készségek szempontjából is.

Továbbá, az érzelmek tudatosításának képessége kritikus a gyermek/serdülő én-fogalmának alakulása szempontjából, mivel bizonyos érzelmi tapasztalatok az ént sérülékennyé teszik az interperszonális szituációkban (Saarni és mtsai, 2006).

A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  

A másik személy érzelmeinek helyes felismerése képezi az empátia képességbázisát. Az empatikus gyerek képes pontosan olvasni mások érzelmeiben. Az empátia olyan azonnali érzelmi válasz, amit a megfigyelő a másik személy érzelmi állapotára válaszul tapasztal meg. Alapja az a képesség, hogy felvegyük a másik személy perspektíváját és megtapasztaljuk mintegy „másodkézből” azt az érzelmet, amit a másik személy éppen átél. A mások nézőpontját átvenni képes gyermek tud csak osztozkodni a többi gyerek érzéseiben, tud együtt örülni velük,  vagy képes átélni mások elesettségét. A nézőpontátvétel alapvetően szükséges a kortársakkal és a felnőttekkel való pozitív kapcsolat kiépítéséhez, és az együttműködés alapjait fekteti le. A mások érzelmeinek pontos észlelése alapozza meg annak elsajátítását, hogy képesek legyünk együttműködni másokkal, hogy elfogadtassuk magunkat egy csoportban. Az empátia kombinálódva a felelősségérzettel valószínűsíti a hatékony és önzetlen segítségnyújtást. Az empátia hiánya ugyanakkor magatartási problémákkal jár együtt és kínos társas helyzeteket eredményez. Ennek egyik formája amikor a személy sztereotíp módon reagál egy másik személyre, ahelyett, hogy egyedi lénynek tekintené azt (Saarni és mtsai, 2006). 

Az ÉIT 10-15 skáláinak megbízhatósági mutatói

Az ÉIT 10-15 skáláinak belső konzisztenciáját az 1. számú táblázat az időbeli stabilitást jelző teszt-reteszt megbízhatósági mutatókat a 2. számú táblázat mutatja be. A belső konzisztenciát ellenőrző vizsgálatokban 3948 személy, az időbeli stabilitást ellenőrző vizsgálatokban  2428 fő vett részt.

	
	Cronbach-alfa

	Érzelmi intelligencia

(ötödik évfolyam)

n=1321
	0,581

	Érzelmi intelligencia

(hetedik évfolyam)

n=438
	0,513

	Érzelmi intelligencia

(kilencedik évfolyam)

n=2189
	0,536

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(ötödik évfolyam)

n=1321
	0,482

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(hetedik évfolyam)

n=438
	0,441

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(kilencedik évfolyam)

n=2189
	0,459

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

( ötödik évfolyam)

n=1321
	0,452

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(hetedik évfolyam)

n=438
	0,415

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(kilencedik évfolyam)

n=2189
	0,451


1. számú táblázat: Az ÉIT 10-15 skáláinak belső konzisztenciája

	Skálák
	Teszt-reteszt

(10 hónap)

	Érzelmi intelligencia

(n=2428)
	0,347**

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(n=2428)
	0,252**

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(n=2428)
	0,296**


2. számú táblázat: Az ÉIT 10-15 skáláinak időbeli stabilitása

Az ÉIT-10-15 skáláinak leíró adatai 

Az érzelmi intelligencia teszt tételei kapcsán a helyesen válaszolók százalékos arányát a 3. számú táblázat, a pontszámok eloszlását pedig a 5. számú ábra mutatja be. Minta: 3949 fő, a nemek aránya kiegyensúlyozott (50,4% lány és 49,6% fiú). Ötödik évfolyamba jár 1321 fő (33,5%), hetedik évfolyamba 438 fő (11,1%) és kilencedik évfolyamba 2189 fő (55,4%).

	Tétel
	Helyesen válaszolók 

százalékos arány

	1. 
	69%

	2.
	64%

	3.
	55,9%

	4.
	66,2%

	5.
	64,9%

	6.
	58,1%

	7.
	42,7%

	8.
	33,5%

	9.
	79,7%

	10.
	75,6%

	11.
	54,9%

	12.
	58,5%

	13.
	55,6%

	14.
	60%

	15.
	48,5%

	16.
	47,9%

	17. 
	56,6%

	18.
	61%

	19.
	66,2%

	20. 
	58,4%

	21.
	67,2%

	22.
	60,8%

	23. 
	53,8%

	24. 
	44%

	25.
	47,1%

	26.
	41,3%

	27. 
	59,5%

	28. 
	69,1%

	29. 
	61,4%


4. számú táblázat: A helyesen válaszolók százalékos aránya az érzelmi intelligencia teszt tételei kapcsán

[image: image17.jpg]



5. számú ábra: Az érzelmi intelligencia pontszámok eloszlása 

Az ÉIT 10-15  skáláinak átlagait, szórásait az 5. számú táblázat mutatja be. 

	
	Átlag
	Szórás

	Érzelmi intelligencia

(lányok, ötödik évfolyam)

n=586
	16,11
	3,90

	Érzelmi intelligencia

(fiúk, ötödik évfolyam)

n=586
	15,04
	3,85

	Érzelmi intelligencia

(lányok, hetedik évfolyam)

n=184
	16,16
	3,72

	Érzelmi intelligencia

(fiúk, hetedik évfolyam)

n=210
	14,99
	3,51

	Érzelmi intelligencia

(lányok, kilencedik évfolyam)

n=1118
	17,60
	3,55

	Érzelmi intelligencia

(fiúk, kilencedik évfolyam)

n=956
	15,81
	3,64

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(lányok, ötödik évfolyam)

n=586
	5,88
	1,96

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(fiúk, ötödik évfolyam)

n=586
	5,43
	2,01

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(lányok, hetedik évfolyam)

n=184
	5,98
	1,90

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(fiúk, hetedik évfolyam)

n=210
	5,11
	1,89

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(lányok, kilencedik évfolyam)

n=1118
	6,02
	2,00

	A saját érzelmek észlelésének képessége

(fiúk, kilencedik évfolyam)

n=956
	5,18
	1,92

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(lányok, ötödik évfolyam)

n=586
	10,23
	2,88

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(fiúk, ötödik évfolyam)

n=586
	10,05
	2,99

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(lányok, hetedik évfolyam)

n=184
	10,19
	2,77

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(fiúk, hetedik évfolyam)

n=210
	9,85
	2,68

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(lányok, kilencedik évfolyam)

n=1118
	11,57
	2,59

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

(fiúk, kilencedik évfolyam)

n=956
	10,62
	2,81


5. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia teszt átlagai, szórásai

Az ÉIT 10-15 magyar standardjait életkori és nemi felosztásban a 6-tól a 23. számú táblázatok mutatják be.

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	7
	Nagyon alacsony

	1
	11
	Nagyon alacsony

	2
	14
	Nagyon alacsony

	3
	16
	Nagyon alacsony

	4
	19
	Nagyon alacsony

	5
	22
	Nagyon alacsony

	6
	24
	Nagyon alacsony

	7
	27
	Nagyon alacsony

	8
	29
	Nagyon alacsony

	9
	32
	Alacsony

	10
	34
	Alacsony

	11
	37
	Alacsony

	12
	40
	Alacsony

	13
	42
	Átlagos

	14
	45
	Átlagos

	15
	47
	Átlagos

	16
	50
	Átlagos

	17
	52
	Átlagos

	18
	55
	Átlagos

	19
	57
	Átlagos

	20
	60
	Átlagos

	21
	63
	Magas

	22
	65
	Magas

	23
	68
	Magas

	24
	70
	Magas

	25
	73
	Nagyon magas

	26
	75
	Nagyon magas

	27
	78
	Nagyon magas

	28
	80
	Nagyon magas

	29
	83
	Nagyon magas


6. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos lányok esetén

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	11
	Nagyon alacsony

	1
	14
	Nagyon alacsony

	2
	16
	Nagyon alacsony

	3
	19
	Nagyon alacsony

	4
	21
	Nagyon alacsony

	5
	24
	Nagyon alacsony

	6
	27
	Nagyon alacsony

	7
	29
	Nagyon alacsony

	8
	32
	Alacsony

	9
	34
	Alacsony

	10
	37
	Alacsony

	11
	40
	Alacsony

	12
	42
	Átlagos

	13
	45
	Átlagos

	14
	47
	Átlagos

	15
	50
	Átlagos

	16
	52
	Átlagos

	17
	55
	Átlagos

	18
	58
	Átlagos

	19
	60
	Átlagos

	20
	63
	Magas

	21
	65
	Magas

	22
	68
	Magas

	23
	71
	Nagyon magas

	24
	73
	Nagyon magas

	25
	76
	Nagyon magas

	26
	78
	Nagyon magas

	27
	81
	Nagyon magas

	28
	84
	Nagyon magas

	29
	86
	Nagyon magas


7. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos fiúk esetén

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	7
	Nagyon alacsony

	1
	9
	Nagyon alacsony

	2
	12
	Nagyon alacsony

	3
	15
	Nagyon alacsony

	4
	17
	Nagyon alacsony

	5
	20
	Nagyon alacsony

	6
	23
	Nagyon alacsony

	7
	25
	Nagyon alacsony

	8
	28
	Nagyon alacsony

	9
	31
	Alacsony

	10
	33
	Alacsony

	11
	36
	Alacsony

	12
	38
	Alacsony

	13
	42
	Átlagos

	14
	44
	Átlagos

	15
	47
	Átlagos

	16
	50
	Átlagos

	17
	52
	Átlagos

	18
	55
	Átlagos

	19
	58
	Átlagos

	20
	60
	Átlagos

	21
	63
	Magas

	22
	66
	Magas

	23
	68
	Magas

	24
	71
	Nagyon magas

	25
	74
	Nagyon magas

	26
	76
	Nagyon magas

	27
	79
	Nagyon magas

	28
	82
	Nagyon magas

	29
	85
	Nagyon magas


8. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos lányok esetén

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	7
	Nagyon alacsony

	1
	10
	Nagyon alacsony

	2
	13
	Nagyon alacsony

	3
	16
	Nagyon alacsony

	4
	19
	Nagyon alacsony

	5
	22
	Nagyon alacsony

	6
	24
	Nagyon alacsony

	7
	27
	Nagyon alacsony

	8
	30
	Alacsony

	9
	33
	Alacsony

	10
	36
	Alacsony

	11
	39
	Alacsony

	12
	41
	Átlagos

	13
	45
	Átlagos

	14
	47
	Átlagos

	15
	50
	Átlagos

	16
	53
	Átlagos

	17
	56
	Átlagos

	18
	59
	Átlagos

	19
	62
	Magas

	20
	64
	Magas

	21
	67
	Magas

	22
	70
	Nagyon magas

	23
	73
	Nagyon magas

	24
	76
	Nagyon magas

	25
	79
	Nagyon magas

	26
	82
	Nagyon magas

	27
	84
	Nagyon magas

	28
	87
	Nagyon magas

	29
	90
	Nagyon magas


9. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos fiúk esetén

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	0
	Nagyon alacsony

	1
	3
	Nagyon alacsony

	2
	6
	Nagyon alacsony

	3
	9
	Nagyon alacsony

	4
	12
	Nagyon alacsony

	5
	15
	Nagyon alacsony

	6
	17
	Nagyon alacsony

	7
	20
	Nagyon alacsony

	8
	23
	Nagyon alacsony

	9
	26
	Nagyon alacsony

	10
	28
	Nagyon alacsony

	11
	31
	Alacsony

	12
	34
	Alacsony

	13
	37
	Alacsony

	14
	40
	Átlagos

	15
	43
	Átlagos

	16
	45
	Átlagos

	17
	48
	Átlagos

	18
	51
	Átlagos

	19
	54
	Átlagos

	20
	57
	Átlagos

	21
	60
	Magas

	22
	62
	Magas

	23
	65
	Magas

	24
	68
	Magas

	25
	71
	Nagyon magas

	26
	74
	Nagyon magas

	27
	76
	Nagyon magas

	28
	81
	Nagyon magas

	29
	82
	Nagyon magas



10. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos lányok esetén

	Érzelmi intelligencia

pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	7
	Nagyon alacsony

	1
	9
	Nagyon alacsony

	2
	14
	Nagyon alacsony

	3
	15
	Nagyon alacsony

	4
	18
	Nagyon alacsony

	5
	20
	Nagyon alacsony

	6
	23
	Nagyon alacsony

	7
	26
	Nagyon alacsony

	8
	29
	Nagyon alacsony

	9
	31
	Átlagos

	10
	34
	Átlagos

	11
	37
	Átlagos

	12
	40
	Átlagos

	13
	42
	Átlagos

	14
	45
	Átlagos

	15
	48
	Átlagos

	16
	50
	Átlagos

	17
	51
	Átlagos

	18
	56
	Átlagos

	19
	59
	Átlagos

	20
	62
	Átlagos

	21
	64
	Átlagos

	22
	67
	Átlagos

	23
	70
	Nagyon magas

	24
	73
	Nagyon magas

	25
	75
	Nagyon magas

	26
	78
	Nagyon magas

	27
	81
	Nagyon magas

	28
	83
	Nagyon magas

	29
	86
	Nagyon magas


11. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos fiúk esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	20
	Nagyon alacsony

	1
	25
	Nagyon alacsony

	2
	30
	Alacsony

	3
	35
	Alacsony

	4
	40
	Átlagos

	5
	46
	Átlagos

	6
	51
	Átlagos

	7
	56
	Átlagos

	8
	61
	Magas

	9
	66
	Magas

	10
	71
	Nagyon magas


12. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos lányok esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	23
	Nagyon alacsony

	1
	28
	Nagyon alacsony

	2
	33
	Alacsony

	3
	38
	Alacsony

	4
	43
	Átlagos

	5
	48
	Átlagos

	6
	53
	Átlagos

	7
	58
	Átlagos

	8
	63
	Magas

	9
	68
	Magas

	10
	73
	Nagyon magas



13. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos fiúk esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	19
	Nagyon alacsony

	1
	24
	Nagyon alacsony

	2
	29
	Nagyon alacsony

	3
	34
	Alacsony

	4
	40
	Átlagos

	5
	45
	Átlagos

	6
	50
	Átlagos

	7
	55
	Átlagos

	8
	61
	Magas

	9
	66
	Magas

	10
	71
	Nagyon magas


14. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos lányok esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	23
	Nagyon alacsony

	1
	28
	Nagyon alacsony

	2
	34
	Alacsony

	3
	39
	Alacsony

	4
	44
	Átlagos

	5
	49
	Átlagos

	6
	55
	Átlagos

	7
	60
	Magas

	8
	65
	Magas

	9
	71
	Nagyon magas

	10
	76
	Nagyon magas


15. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos fiúk esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	20
	Nagyon alacsony

	1
	25
	Nagyon alacsony

	2
	30
	Alacsony

	3
	35
	Alacsony

	4
	40
	Átlagos

	5
	45
	Átlagos

	6
	50
	Átlagos

	7
	55
	Átlagos

	8
	60
	Magas

	9
	65
	Magas

	10
	70
	Nagyon magas


16. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos lányok esetén

	Saját érzelmek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	23
	Nagyon alacsony

	1
	28
	Nagyon alacsony

	2
	33
	Alacsony

	3
	39
	Alacsony

	4
	44
	Átlagos

	5
	49
	Átlagos

	6
	54
	Átlagos

	7
	59
	Átlagos

	8
	65
	Magas

	9
	70
	Magas

	10
	75
	Nagyon magas


17. számú táblázat: A saját érzelmek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos fiúk esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	14
	Nagyon alacsony

	1
	18
	Nagyon alacsony

	2
	21
	Nagyon alacsony

	3
	25
	Nagyon alacsony

	4
	28
	Nagyon alacsony

	5
	32
	Alacsony

	6
	35
	Alacsony

	7
	39
	Alacsony

	8
	42
	Átlagos

	9
	46
	Átlagos

	10
	49
	Átlagos

	11
	53
	Átlagos

	12
	56
	Átlagos

	13
	60
	Magas

	14
	63
	Magas

	15
	67
	Magas

	16
	70
	Nagyon magas

	17
	74
	Nagyon magas

	18
	77
	Nagyon magas

	19
	80
	Nagyon magas


18. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos lányok esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	16
	Nagyon alacsony

	1
	20
	Nagyon alacsony

	2
	23
	Nagyon alacsony

	3
	26
	Nagyon alacsony

	4
	30
	Alacsony

	5
	33
	Alacsony

	6
	36
	Alacsony

	7
	40
	Átlagos

	8
	43
	Átlagos

	9
	46
	Átlagos

	10
	50
	Átlagos

	11
	53
	Átlagos

	12
	56
	Átlagos

	13
	60
	Magas

	14
	63
	Magas

	15
	67
	Magas

	16
	70
	Nagyon magas

	17
	73
	Nagyon magas

	18
	77
	Nagyon magas

	19
	80
	Nagyon magas


19. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek ötödik osztályos fiúk esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	13
	Nagyon alacsony

	1
	17
	Nagyon alacsony

	2
	20
	Nagyon alacsony

	3
	24
	Nagyon alacsony

	4
	28
	Nagyon alacsony

	5
	31
	Alacsony

	6
	35
	Alacsony

	7
	38
	Alacsony

	8
	42
	Átlagos

	9
	46
	Átlagos

	10
	49
	Átlagos

	11
	53
	Átlagos

	12
	57
	Átlagos

	13
	60
	Magas

	14
	64
	Magas

	15
	67
	Magas

	16
	71
	Nagyon magas

	17
	75
	Nagyon magas

	18
	78
	Nagyon magas

	19
	82
	Nagyon magas


20. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos lányok esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	13
	Nagyon alacsony

	1
	17
	Nagyon alacsony

	2
	21
	Nagyon alacsony

	3
	24
	Nagyon alacsony

	4
	28
	Nagyon alacsony

	5
	32
	Alacsony

	6
	36
	Alacsony

	7
	39
	Alacsony

	8
	43
	Átlagos

	9
	47
	Átlagos

	10
	51
	Átlagos

	11
	54
	Átlagos

	12
	58
	Átlagos

	13
	62
	Magas

	14
	65
	Magas

	15
	69
	Magas

	16
	73
	Nagyon magas

	17
	76
	Nagyon magas

	18
	80
	Nagyon magas

	19
	84
	Nagyon magas


21. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek hetedik osztályos fiúk esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	5
	Nagyon alacsony

	1
	9
	Nagyon alacsony

	2
	13
	Nagyon alacsony

	3
	17
	Nagyon alacsony

	4
	21
	Nagyon alacsony

	5
	25
	Nagyon alacsony

	6
	28
	Nagyon alacsony

	7
	32
	Alacsony

	8
	36
	Alacsony

	9
	40
	Átlagos

	10
	44
	Átlagos

	11
	48
	Átlagos

	12
	52
	Átlagos

	13
	56
	Átlagos

	14
	59
	Átlagos

	15
	63
	Magas

	16
	67
	Magas

	17
	71
	Nagyon magas

	18
	75
	Nagyon magas

	19
	79
	Nagyon magas


22. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos lányok esetén

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége

Pontszám
	T-érték
	Értelmezés

	0
	12
	Nagyon alacsony

	1
	16
	Nagyon alacsony

	2
	19
	Nagyon alacsony

	3
	23
	Nagyon alacsony

	4
	26
	Nagyon alacsony

	5
	30
	Alacsony

	6
	34
	Alacsony

	7
	37
	Alacsony

	8
	41
	Átlagos

	9
	44
	Átlagos

	10
	48
	Átlagos

	11
	51
	Átlagos

	12
	55
	Átlagos

	13
	58
	Átlagos

	14
	62
	Magas

	15
	66
	Magas

	16
	69
	Magas

	17
	73
	Nagyon magas

	18
	76
	Nagyon magas

	19
	80
	Nagyon magas


23. számú táblázat: A másik személy érzelmeinek észlelési képessége  pontszámokhoz tartozó T-értékek kilencedik osztályos fiúk esetén

Az ÉIT 10-15 faktorszerkezete

A  exploratív faktoranalízis eredményeit a 24. számú táblázat mutatja be.

	I. faktor

(a másik személy érzelmeinek felismerése)


	II. faktor

(a saját érzelmek felismerése)



	1.  tétel 
	0,306
	20 . tétel
	0,431

	2. tétel
	0,309
	21 . tétel
	0,401

	3. tétel
	0,181
	22 . tétel
	0,406

	4. tétel
	0,436
	23 . tétel
	0,290

	5. tétel
	0,239
	24 . tétel
	0,322

	6. tétel
	0,189
	25 . tétel
	0,420

	7. tétel
	0,280
	26 . tétel
	0,467

	8. tétel
	0,277
	27 . tétel
	0,456

	9. tétel
	0,214
	28.  tétel
	0,491

	10. tétel
	0,491
	29.  tétel
	0,343

	11. tétel
	0,340
	

	12. tétel
	0,416
	

	13. tétel
	0,380
	

	14. tétel
	0,385
	

	15 .tétel
	0,196
	

	16. tétel
	0,193
	

	17. tétel
	0,340
	

	18. tétel
	0,179
	

	19. tétel
	0,282
	


24. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia teszt faktorszerkezete

A diszkriminatív érvényesség vizsgálata

Az érzelmi intelligencia diszkriminatív érvényességét tesztelve azt ellenőriztük, hogy milyen összefüggés van az általunk operacionalizált érzelmi intelligencia komponensek és az IQ  között, az IQ mérésére a Cattel- féle IQ tesztet használtuk. Az érzelmi intelligencia tesztben mutatott teljesítmény függetlennek bizonyult az intelligenciától.

Az eredményeket a 25. számú táblázat mutatja be.

	
	IQ

	Érzelmi intelligencia
	0,04

	A saját érzelmek észlelésének képessége
	0,14

	A másik személy érzelmeinek észlelési képessége
	-0,04


N=78; ** p<0,01 p<0,05

25. számú táblázat: Az érzelmi intelligencia és az IQ összefüggése
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A kogníciók átalakítása, a kognitív folyamatok érzelmi áthangolása.





Az érzelmeknek a gondolkodás szolgálatába való állítása.





Kellemes hangulatok létrehozása, hangulatok javítása.





Az érzelmi tudás viselkedésbe  való átültetése.





I. az érzelmek azonosítása





IV. az érzelmek szabályozása





II. az érzelmek integrálása





III. az érzelmek megértése





Érzelmi intelligencia
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